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Relatério do auditor independente sobre as
demonstragoes financeiras

Aos

Administradores e Quotistas da
Mediplan Assistencial Ltda.
Sorocaba —SP

Opinido

Examinamos as demonstracGes financeiras da Mediplan Assistencial Ltda., que compreendem o balanco
patrimonial em 31 de dezembro de 2019 e as respectivas demonstra¢ées do resultado, das mutagdes do
patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nesta data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posi¢cdo patrimonial e financeira da Mediplan Assistencial Ltda., em 31 de dezembro de
2019, o desempenho de suas operagdes e 0s seus respectivos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS)
emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB)e aplicdveis as operadoras supervisionadas pela
ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

Base para a opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir, intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstra¢des financeiras”. Somos independentes em relagdo
a Mediplan Assistencial Ltda., de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia
de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Outros assuntos

As DemonstragGes Financeiras encerradas em 31 de dezembro de 2018 incluidas para fins de comparagdo foram
por nés revisadas, ndo conteve modifica¢ao, cujo parecer de auditoria foi emitido em 27 de margo de 2019.

Outras informagdes que acompanham as demonstragdes financeiras e o relatério do auditor

A administracdo da Mediplan Assistencial Ltda., é responsavel por essas outras informagdes que compreendem
o Relatério da Administracgdo.

Nossa opinido sobre as demonstragGes financeiras ndo abrange o Relatério da Administracdo e ndo expressamos
qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre este relatdrio.
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Em conexdo com a auditoria das demonstragGes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragGes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar
distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢do relevante no
Relatério da Administragdao somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracdo pelas demonstragées financeiras

A Administracdo da Mediplan Assistencial Ltda., é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das
demonstragdes financeiras, de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil e com as normas
internacionais de relatdrio financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB),
aplicdveis as operadoras supervisionadas pela ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementare pelos controles
internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboracao de demonstragdes financeiras livres
de distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a administracdo é responsavel pela avaliacdo da capacidade da
Mediplan Assistencial Ltda. de continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com
a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragdo das demonstragdes financeiras, a ndo
ser que a administracdo pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagdes, ou ndao tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsdveis pela administracdo da Mediplan Assistencial Ltda.; sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracdo das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragées financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto estdo
livres de distorgdo relevantes, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as
eventuais distor¢Ges relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisGes econ6micas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes
financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos
julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e |[dentificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente
se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos,
bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de
nao detecgdo de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude
pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissdao ou representagées falsas
intencionais.
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e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos
de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opinidao sobre a eficacia
dos controles internos da Companhia.

e Avaliamos a adequacgdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacdes feitas pela administragao.

e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade operacional e,
com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo a eventos ou condigdes
gue possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Companhia.
Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as
respectivas divulgacdes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as
divulgacGes forem inadequadas. Nossas conclusGes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas
até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Companhia a ndo mais se
manterem em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e conteddo das demonstragdes financeiras, inclusive as
divulgacGes e se as demonstracGes financeiras representam as correspondentes transagdes e os eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela administragdo a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias

significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Sao Paulo, 16 de abril de 2020.
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Mediplan Assistencial Ltda.

Balancgos patrimoniais
31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

31 de dezembro de

Notas 2019 2018

Ativo
Circulante 69.990 28.686
Disponivel 4.331 1.439
Realizavel 65.659 27.247
Aplicacdes financeiras 5 60.945 16.285
Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas 14.308 8.847
Aplicagdes livres 46.637 7.438
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a salde 6 4.471 9.615
Contraprestagdes pecunidrias a receber 4.471 9.615
Créditos tributarios e previdenciarios 197 -
Titulos e Créditos a receber - 347
Bens e titulos a receber 46 1.000
Nao circulante 15.521 13.325
Realizavel a longo prazo 5.220 1.254
Créditos tributarios e previdenciarios - 1.254
Ativo fiscal diferido 3.976 -
Outros créditos a receber a longo prazo 1.244 -
Imobilizado 7 10.301 12.071
Iméweis de uso préprio 9.868 11.480
Iméweis - Hospitalares / Odontolégicos 9.868 11.480
Imobilizado de uso préprio 433 591
Hospitalares - 6
N&o hospitalares 433 585
Total do ativo 85.511 42.011




Passivo
Circulante

Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude

Provisdo de contraprestacdes
Proviséo de contraprestagcdo nao ganha (PPCNG)

Provisdo de eventos liquidar para SUS
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores de senigos assistenciais
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA)

Débitos de operagdes de assisténcia a saude
Comercializagao sobre operagdes

Tributos e encargos sociais a recolher

Empréstimos e financiamentos a pagar

Débitos diversos

Nao circulante
Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude
Proviséo de eventos a liquidar para SUS
Provisdes
Provisdes para agdes judiciais
Parcelamento de tributos e contribuigdes
Débitos diversos

Patriménio liquido
Capital social
Resenvas:
Reservas de lucros
Prejuizos Apurados
Total do passivo e do patriménio liquido

As notas explicativas sédo parte integrante das demonstragdes financeiras.

31 de dezembro de

2019 2018
24.436 15.788
15.902 11.617

1.991 3.126
1.991 3.126
1.380 1.490
9.398 6.273
3.133 728
- 711
- 711
2.421 2.072
7 51
6.106 1.337
10.934 1.496
314 -
314
8.166 -
8.166 B
1.302 1.496
1.152 -
50.141 24.727
72.727 19.782
- 4.945
- 4.945
(22.586) -
85.511 42.011




Mediplan Assistencial Ltda.
Demonstracdes dos resultados

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

31 de dezembro

Notas 2019 2018

Contraprestagdes efetivas de plano de assisténcia a saude 189.367 176.292
Receitas com operagdes de assisténcia a saude 13 193.321 179.165
Contraprestagdes liquidas 193.321 179.165
(-) Tributos diretos de operagdes com planos de assisténcia a satide da Operadora (3.954) (2.873)
Eventos indenizaweis liquidos 14 (159.101) (146.390)
Eventos conhecidos ou avisados (158.638) (146.446)
Variagédo da provisdo de eventos ocorridos e nao avisados (PEONA) (463) 56
Resultado das operagdes com planos de assisténcia a saude 30.266 29.902

Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a saude

Receitas de assisténcia a saude nao relacionadas com planos de saltide da Operadora 843 -
Outras receitas operacionais 843 -
Outras despesas operacionais de planos de assisténcia a satude (838) (925)
Provisao para perdas sobre créditos (838) (153)
Outras despesas operacionais de assisténcia a saude ndo relacionadas com plano de satde da Operadora (309) (772)
Resultado bruto 29.962 28.977
Despesas de comercializagdo (8.135) (8.585)
Despesas administrativas 15 (12.552) (15.445)
Resultado financeiro liquido 16 1.284 (2)
Receitas financeiras 2.540 1.298
Despesas financeiras (1.256) (1.300)
Resultado antes dos impostos e participagoes 10.559 4.945
Imposto de renda 17 (2.525) -
Contribuig&o social 17 (915) -
Impostos diferidos 17 (378) -
Resultado liquido 6.741 4.945

As notas explicativas sédo parte integrante das demonstragdes financeiras.



Mediplan Assistencial Ltda.

Demonstragdes dos resultados abrangentes
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

Resultado liquido
Outros resultados abrangentes
Resultado abrangente do exercicio

As notas explicativas sédo parte integrante das demonstragdes financeiras.

31 de dezembro de

2019 2018
6.741 4.945
6.741 4.945




Demonstragdes das mutag¢des do patriménio liquido

ediplan Assistencial Ltda.

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 2018

(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

Reservas de Prejuizo Resultado

Notas Capital social lucros acumulado acumulado Total
Saldos em 31 de dezembro de 2017 16.188 3.594 - - 19.782
Aumento de capital 3.594 (3.594) - - -
Lucro liquido do exercico - - - 4.945 4.945
Reservas de Lucros - 4.945 - (4.945) -
Saldos em 31 de dezembro de 2018 19.782 4.945 - - 24.727
Aumento de capital 12.a 52.945 (4.945) - - 48.000
Ajuste valor justo - combinag&o de negécios 12.b - - (29.327) - (29.327)
Resultado do exercico - - - 6.741 6.741
Distribuigdo do resultado - - 6.741 (6.741) -
Saldos em 31 de dezembro de 2019 72.727 - (22.586) - 50.141

As notas explicativas sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Mediplan Assistencial Ltda.

Demonstragdes dos fluxos de caixa — (método direto)
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

11

ATIVIDADES OPERACIONAIS

Recebimentos de plano de saude

Resgates de aplicagdes financeiras

Recebimento de juros de aplicagdes financeiras

Outros recebimentos operacionais

Pagamento a fornecedores/prestadores de servigos de salude
Pagamento de comissdes

Pagamento de pessoal

Pagamento de servigos de terceiros

Pagamento de tributos

Pagamento de contingéncias (civeis/trabalhistas/tributarias)
Pagamento de aluguel

Pagamento de promogao/publicidade

Aplicagdes financeiras

Outros pagamentos operacionais

CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

Integralizacdo de Capital em Dinheiro

Outros Recebimentos da Atividade de Financiamento
Recebimento de empréstimos/financiamentos

Pagamento de juros - emprestimos/financiamentos/leasing
Pagamento de Aquisigéo de Ativo Imobilizado - Hospitalar
Pagamento de Aquisicao de Ativo Imobilizado - Outros
Outros pagamentos das atividades de financiamentos
CAIXALIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

VARIAGAO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA
CAIXA - Saldo inicial
CAIXA - Saldo final

VARIAGAO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA

Ativos livres no inicio do exercicio
Ativos livres no final do exercicio
AUMENTO/(DIMINUIGAO) NAS APLICAGOES FINANCEIRAS - RECURSOS LIVRES

31 de dezembro de

2019 2018
197.627 180.230
34.728 47.510
1.560 727
9.433 554
(143.869) 142.522)
(9.935) (8.797)
(5.302) (5.895)
(8.796) (3.047)
(17.104) (13.554)
(203) (1.013)
(184) (236)
(32) (56)
(77.828) (50.287)
(25.176) (3.810)
(45.081) (196)
48.000 -
(27) -
- (1.000)
- (43)
- (1.000)
47.973 (2.043)
2.892 (2.239)
1.439 3.678
4.331 1.439
2.892 (2.239)
1.439 6.106
4.331 7.438
2.892 1.332




Mediplan Assistencial Ltda.

Notas explicativas as Demonstragdes Financeiras individuais
31 de dezembro de 2019 e de 2018
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

Em conformidade com o CPC 03 (R2) Demonstragbes dos fluxos de caixa do Comité de
Pronunciamentos Contabeis, segue a conciliagdo entre o lucro liquido e o fluxo de caixa das atividades
operacionais:

31 de dezembro de

2019 2018
Lucro liquido do exercicio 6.741 4.945
Depreciagédo e amortizacdo 276 214
Receitas com aplica¢des financeiras (1.560) (727)
Perdas com créditos de liquidagdo duvidosa 838 (1.285)
Imposto de renda e contribuigdo social - corrente e diferidos 3.818 -
Variag@o provisdes técnicas 2.405 370
Provisdes para agdes judiciais 8.291 -
Baixa de imobilizado e intangivel 1.632 12
Redugéo dos ativos (2.374) (3.855)
Aumento dos passivos 25.014 522
Caixa gerado nas atividades operacionais 45.081 196

12



Mediplan Assistencial Ltda.

Notas explicativas as Demonstracdes Financeiras individuais
31 de dezembro de 2019 e de 2018
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

13

1. Contexto operacional

A Mediplan Assistencial Ltda. (doravante denominada por “Empresa” ou “Operadora”), € uma
Empresa de responsabilidade limitada, controlada pelo Grupo Notre Dame Intermédica,
domiciliada no Brasil com sede no Municipio de Sorocaba na Rua Rodrigues Pacheco, n° 144,
Centro, Estado de Sao Paulo. A Empresa tem por objetivo a administragdo, operagao, implantagao,
vendas e intermediacio de contratos de prestagao de servigos e convénios de planos de saude.

2. Elaboracgao e apresentacao das Demonstragoes Financeiras

a)

Declaracao de conformidade

As Demonstragdes Financeiras de 31 de dezembro de 2019 foram preparadas de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), incluindo os Pronunciamentos, Orientagdes e
Interpretagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) aprovados pela
ANS, de acordo com os critérios estabelecidos no plano de contas instituido pela Resolugéo
Normativa n° 435 de 23 de novembro de 2018.

A Empresa ao elaborar estas Demonstragées Financeiras, utiliza os seguintes critérios de
divulgagéo: (i) requerimentos regulatorios, (ii) relevancia e especificidade da informagéo das
operagdes da Empresa aos usuarios; e (iii) necessidades informacionais dos usuarios das
informacdes financeiras intermediarias. Assim, a Administracdo confirma que todas as
informacgbes relevantes proprias das Demonstragbes Financeiras, e somente elas, estdo
sendo evidenciadas, e correspondem as utilizadas por ela na gestao da Empresa.

As Demonstragdes Financeiras foram aprovadas para emissao pela Administracdo em 27 de
marco de 2020.

Base de mensuracao

A preparagdo das Demonstragdes Financeiras pressupde a continuidade dos negécios em
curso normal e foram elaboradas considerando o custo histérico como base de valor, com
excegao do que se segue:

»  Ativos financeiros classificados como valor justo por meio do resultado e custo amortizado.

*  Provisdes técnicas, mensuradas de acordo com as determinagbes da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS.

Continuidade
A Administragdo considera que a Operadora possui recursos para dar continuidade a seus

negocios no futuro. Adicionalmente, a Administragdo ndo tem o conhecimento de nenhuma
incerteza material que possa gerar duvidas significativas sobre a capacidade de continuar



Mediplan Assistencial Ltda.

Notas explicativas as Demonstracdes Financeiras individuais
31 de dezembro de 2019 e de 2018
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)
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)]

operando, portanto, as Demonstracdes Financeiras foram preparadas com base nesse
principio.

Comparabilidade

As Demonstragdes Financeiras de 31 de dezembro de 2019 estdo sendo apresentadas com
as informagdes comparativas de 31 de dezembro de 2018, conforme disposi¢cbes do CPC 26
(R1) — Apresentacdo das Demonstragbes Contabeis emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Técnicos e das normas emitidas pela ANS.

Moeda funcional e de apresentacao

As Demonstragdes Financeiras estdo sendo apresentadas em Reais (R$), que é a moeda
funcional da Operadora. Todas as Demonstragdes Financeiras apresentadas em Reais foram
arredondadas para o milhar mais préximo, exceto quando indicado de outra forma.

Julgamentos, estimativas e premissas contabeis significativas

A preparacdo das Demonstracbes Financeiras exige que a Administragdo registre
determinados ativos, passivos, receitas e despesas com base em estimativa, as quais séo
estabelecidas a partir de julgamentos e premissas para determinagao do valor adequado a ser
registrado nas Demonstragdes Financeiras. Os valores reais de liquidacdo das operagdes
podem divergir significativamente dos registrados nas Demonstragdes Financeiras em funcéo
da subjetividade inerente ao processo de sua determinacéo.

As estimativas e premissas sio revistas de uma maneira continua. Revisbes com relagao a
estimativas contabeis sdo reconhecidas no periodo em que as estimativas sdo revisadas e em
quaisquer periodos futuros afetados.

As informagdes sobre julgamentos criticos referentes as politicas contabeis adotadas que tem
efeitos significativos sobre os valores reconhecidos nas Demonstragbes Financeiras estéo
incluidas nas seguintes notas explicativas:

. Avaliagao dos ativos financeiros pelo valor justo e pelo método de ajuste a valor
presente;

. Provisao para perdas sobre créditos;

. Recuperabilidade de imposto de renda e contribuicdo social diferidos;

. Teste de reducéao ao valor recuperavel de ativos;

. Provisbes técnicas; e

. Provisdes judiciais;

Segregacao entre circulante e ndo circulante

A Empresa apresenta ativos e passivos no balango patrimonial com base na sua classificagao
como circulante ou nao circulante. Um ativo é classificado no circulante quando:



Mediplan Assistencial Ltda.

Notas explicativas as Demonstracdes Financeiras individuais
31 de dezembro de 2019 e de 2018
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)
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* espera-se que seja realizado, ou pretende-se que seja vendido ou consumido no
decurso normal do ciclo operacional da entidade.

* estd mantido essencialmente com propdsito de ser negociado

* espera-se que seja realizado até 12 meses da data do balango.

* €& caixa ou equivalente de caixa (conforme Pronunciamento Técnico CPC 03 -
Demonstragéo dos Fluxos de Caixa), a menos que a sua troca ou uso para liquidagao
de passivo se encontre vedada durante pelo menos 12 meses apdés a data do balancgo.

Todos os demais ativos sao classificados como ndo circulantes. Um passivo € classificado no
circulante quando:

* espera-se que seja liquidado durante o ciclo operacional normal da entidade.

+ esta mantido essencialmente para finalidade de ser negociado.

* deve ser liquidado no periodo de 12 meses apds a data do balanco.

* aentidade nao tem direito incondicional de diferir a liquidacdo do passivo durante pelo
menos 12 meses apods a data do balanco.

A Empresa classifica todos os demais passivos no nao circulante.
Os ativos e passivos fiscais diferidos séo classificados no ativo e passivo nao circulante.

Normas, alteracoes e interpretacoes de normas existentes que ainda ndo estdo em vigor em
31 de dezembro de 2019 e ndo foram adotadas antecipadamente pela Empresa.

As normas e interpretacbes emitidas, mas ainda ndo adotadas estdo abaixo apresentadas:

Resolucdo Normativa n°® 443/2019 - Praticas minimas de governanca corporativa para
fins de solvéncia

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS publicou em 25 de janeiro de 2019, a RN n°
443/2019 que dispbe sobre as praticas minimas de governanga corporativa, com énfase em
controles internos e gestdo de riscos, para fins de solvéncia das operadoras de planos de
assisténcia a saude.

A Operadora em suas praticas de governanga corporativa, ja utiliza na sua maioria as
exigéncias aplicadas nesta RN.

A Operadora esta avaliando na integra essa Resolu¢gao Normativa, com o objetivo de aplica-la
e ira pér em pratica na data exigida, prevista para o exercicio de 2023.

Resolucdo Normativa n°® 442/2018 — Resolucao Normativa n° 442/2018 - Critérios de
constituicio de Provisoes Técnicas a serem observados pelas operadoras de planos
privados de assisténcia a saude.

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS publicou em 20 de dezembro de 2018, a RN
n® 442/2018 que dispde sobre os critérios de constituicido de Provisdes Técnicas a serem
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observados pelas operadoras de planos privados de assisténcia a saude, onde tem como
exigéncia a elaboracao de calculos atuariais e se necessario a constituicao de proviséo para a
Peona — SUS e Provis&o para Insuficiéncia de Prémios/Contraprestagdes — PIC.

A Operadora pretende adotar esta norma a partir de janeiro de 2020 quando a ANS exige sua
aplicagao.

IFRS 17 — Contratos de Sequros (sem equivalente para o CPC até o momento)

O International Accounting Standards Board (IASB) emitiu em 18 de maio de 2017, o IFRS 17,
que substituira o IFRS 4 a partir de 1° de janeiro de 2021, com possibilidade de mudanga dado
que o IASB continua discutindo a data de vigéncia. O IFRS 17 é uma norma voltada para
contratos de seguros e objetiva a melhora da comparabilidade das informagbes prestadas
pelas Empresas, uma vez que atualmente existem abordagens diferentes em relagéo a
contabilizagao e divulgagao dos contratos de seguros pelas Empresas.

Essa norma tem implicagdes em outras industrias além da de seguradoras. O Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC) emitira norma equivalente no Brasil.

A Empresa nao pretende adotar a norma antecipadamente e aguardaréo a emissao de norma
equivalente no Brasil para analisar os efeitos sobre as Demonstracbes Financeiras da
Empresa, com a aprovagao da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

Alteracoes ao CPC 26 (R1) e IAS 8: Definicdo de omissao material

Em outubro de 2018, o IASB emitiu alteracdes a IAS 1 e IAS 8 Accounting Policies, Changes
in Accounting Estimates and Errors, sendo essas alteragoes refletidas na revisdo 14 do CPC,
vigente a partir de 1° de janeiro de 2020, alterando o CPC 26 (R1) e o CPC 23 para alinhar a
definicdo de “omissao material” ou “divulgacao distorcida material” em todas as normas e
esclarecer certos aspectos da definigdo. A nova definicdo declara que: “a informagao é material
se sua omissao, distorcdo ou obscurecimento pode influenciar, razoavelmente, decisdes que
os principais usuarios das Demonstragbes Financeiras de propdsito geral fazem com base
nessas Demonstracdes Financeiras, que fornecem informagdes financeiras sobre relatério
especifico da entidade.”

Nao é esperado que essas alteragdes tenham um impacto significativo nas Demonstragdes
Financeiras individuais e consolidadas da Companbhia.

3. Principais politicas contabeis

As principais politicas contabeis adotadas na preparacdo das Demonstragdes Financeiras
individuais foram as seguintes:

Disponivel
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Os equivalentes de caixa sdo mantidos com a finalidade de atender compromissos de caixa
de curto prazo, e nao para investimentos e outros afins. A Empresa considera equivalentes de
caixa uma aplicagao financeira de conversibilidade imediata em um montante conhecido de
caixa e estando a um insignificante risco de mudanga de valor. Por conseguinte, um
investimento, normalmente, se qualifica como equivalente de caixa quando tem vencimento
de curto prazo, por exemplo, trés meses ou menos, a contar da data de contratagao.

b) Proviséo para perdas sobre créditos

A Empresa constitui provisdo para perdas sobre créditos por meio da metodologia de apuragéo
utilizada em estrito acordo com a Resolugdo Normativa RN n°® 435/2018.

A proviséo para perdas sobre créditos relacionados com planos de saude é constituida sobre
os créditos vencidos ha mais de 60 dias para os contratos com pessoa fisica (planos
individuais) e ha mais de 90 dias para os contratos com pessoa juridica (planos coletivos e
corporativos), salvo casos especificos avaliados individualmente pela Administragao.

Para os créditos nao relacionados com planos de saude é constituida perda de
recuperabilidade de créditos para os saldos vencidos acima de 90 dias, salvo casos
especificos avaliados individualmente pela Administragéo.

Adicionalmente, é constituida provisdo para todas as parcelas a vencer desses contratos.

¢) Imobilizado

Imoveis, veiculos, instalagbes, maquinas e equipamentos, moéveis e utensilios e equipamentos
de computacdo sdo demonstrados ao custo, liquido de depreciagdo acumulada e perdas
acumuladas por reducao ao valor recuperavel, se houver.

Os custos de reparo e manutencgao sao reconhecidos no resultado, quando incorridos.

A depreciacéao é calculada com base no método linear das vidas Uteis estimadas dos ativos.
Um item do imobilizado é baixado quando vendido ou quando nenhum beneficio econémico
futuro for esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa do ativo
€ incluido na demonstracao do resultado no exercicio em que o ativo for baixado.

O valor residual, vida util dos ativos e os métodos de depreciacdo sio revisados no
encerramento de cada exercicio e ajustado de forma prospectiva, quando for o caso.

Reducao ao valor recuperavel de ativos ndo financeiros (impairment)

A administragao revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar
eventos ou mudangas nas circunstancias econOmicas, operacionais ou tecnoldgicas que
possam indicar deterioracdo ou perda de seu valor recuperavel. Sendo tais evidéncias
identificadas e tendo o valor contabil liquido excedido o valor recuperavel, é constituida
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provisdo para desvalorizagao, ajustando o valor contabil liquido ao valor recuperavel. O valor
recuperavel de um ativo ou de uma determinada unidade geradora de caixa é definido como
sendo o maior entre o valor em uso e o valor liquido de venda.

Na estimativa do valor em uso do ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados
ao seu valor presente, utilizando uma taxa de desconto antes dos tributos que reflita o custo
meédio ponderado de capital para a industria em que opera a unidade geradora de caixa. O
valor justo liquido das despesas de venda é determinado, sempre que possivel, com base em
transacbes recentes de mercado entre partes conhecedoras e interessadas com ativos
semelhantes. Na auséncia de transacdes observaveis nesse sentido, uma metodologia de
avaliagdo apropriada é utilizada. Os calculos dispostos neste modelo sdo corroborados por
indicadores disponiveis de valor justo, como pregos cotados para entidades listadas, entre
outros indicadores disponiveis.

A Empresa baseia sua avaliacdo de reducgdo ao valor recuperavel com base nas previsdes e
nestes orcamentos financeiros detalhados, os quais sao elaborados separadamente pela
Administragédo para cada unidade geradora as quais os ativos estejam alocados. As projecdes
baseadas nestas previsdes e nesses orgamentos geralmente abrangem o periodo de 5 anos.
Uma taxa média de crescimento de longo prazo é calculada e aplicada aos fluxos de caixa
futuros apdés o quinto ano.

A perda por desvalorizagdo do ativo é reconhecida no resultado de forma consistente com
fungao ao ativo sujeito a perda.

Para ativos que n&o sejam agio, € efetuada uma avaliagdo em cada data de reporte para
determinar se existe um indicativo de que as perdas por reducdo ao valor recuperavel
reconhecidas anteriormente ja ndo existem ou diminuiram. Se tal indicativo existir, a Empresa
estima o valor recuperavel do ativo ou da unidade geradora de caixa. Uma perda por redugao
ao valor recuperavel de um ativo previamente reconhecida é revertida apenas se tiver havido
mudancga nas estimativas utilizadas para determinar o valor recuperavel do ativo desde a
ultima perda por desvalorizagdo que foi reconhecida. A reversao é limitada para que o valor
contabil do ativo ndo exceda o valor contabil que teria sido determinado (liquido de
depreciagao, amortizagao ou exaustao), caso nenhuma perda por desvalorizagao tivesse sido
reconhecida para o ativo em anos anteriores. Esta reversao é reconhecida no resultado.

Provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a saude

Provisbes sao reconhecidas quando existe uma obrigagcéo presente (legal ou construtiva),
como consequéncia de um evento passado, uma indicagdo provavel que beneficios
econdmicos sejam requeridos para liquidar a obrigagdo e uma estimativa confiavel do valor da
obrigacao possa ser feita, devido as atividades operacionais da Empresa certas provisdes séo
requeridas conforme abaixo:

e A provisdo de eventos ocorridos e ndao avisados (PEONA), é constituida para a
cobertura de eventos ocorridos e ndo avisados, conforme a Resolugdo Normativa (RN)
209/2009, alterada pelas RNs 227/2010, 243/2010, 246/2011, 313/2012 e 393/15,
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sendo calculada com base em nota técnica atuarial submetida e aprovada pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS.

e A Provisao para eventos a liquidar é constituida com base nas notificagdes recebidas
dos prestadores de servicos que avisam a ocorréncia dos eventos cobertos pelos
planos recebidos até a data do balango (RN 290/2012, alterada pela RN 435/2018).

e A provisdo de remissado é constituida para os beneficiarios que ficaram isentos dos
pagamentos das contraprestagdes em um determinado periodo conforme cobertura
prevista em contrato.

e A provisdo de eventos e sinistros a liquidar para o SUS — Sistema Unico de Saude
correspondente aos custos de assisténcia dos seus beneficiarios que utilizaram a rede
de atendimento a saude publica. As Operadoras devem registrar o ressarcimento ao
SUS em sua escrituracao contabil na rubrica “Eventos conhecidos e sinistros avisados”
- Nota explicativa 15 em contrapartida “Provisdes técnicas de operag¢des de assisténcia
a saude” (no plano de contas da ANS registrado na rubrica “Provisdo de eventos e
sinistros a liquidar para o SUS” - Nota explicativa 9) no passivo circulante e nao
circulante.

Conforme RN n° 227/2010, RN n° 329/2013, alterada pela RN n° 417/2017 e 430/2017, da
Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Saude Complementar — ANS, sao estabelecidas
regras para constituicdo de provisdes técnicas. Tais regras exigem que a operadora vincule
seus ativos financeiros no montante minimo pela resolugdo normativa para cobrir as
contraprestacdes.

Provisdes para acoes judiciais, ativos e passivos contingentes

A avaliagdo das contingéncias passivas, exceto aquelas oriundas de sinistros, € efetuada
observando-se as determinagdes do CPC 25 — Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos
Contingentes emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC.

As provisGes para riscos s&o constituidas levando em conta: a opinido dos assessores
juridicos; a causa das acbes; similaridade com processos anteriores; complexidade e o
posicionamento do judiciario, sempre que a perda possa ocasionar uma saida de recursos
para a liquidagao das obrigacdes e quando os montantes envolvidos forem mensuraveis com
suficiente seguranga. Os passivos contingentes classificados como perda provavel séo
integralmente provisionados.

Obrigagbes legais decorrem de discussGes administrativas ou judiciais cujo objeto de
contestacao a sua legalidade ou constitucionalidade, que independente da avaliagdo acerca
da probabilidade de sucesso, tem os seus montantes reconhecidos integralmente nas
Demonstragdes Financeiras individuais, de acordo com a legislagéo aplicavel.
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Passivos contingentes sao divulgados se existir uma possivel obrigagao futura, resultante de
eventos passados ou se existir uma obrigagao presente resultante de um evento passado, e o
seu pagamento nao for provavel ou seu montante nao puder ser estimado de forma confiavel.

Ativos contingentes sédo reconhecidos contabilmente somente quando ha garantias reais ou
decisbes judiciais favoraveis definitivas, sobre as quais ndo cabem mais recursos,
caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com probabilidade
de éxito provavel sdo apenas divulgados.

g) Tributos diretos
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Imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro liquido — correntes

Os passivos de tributos correntes referentes aos exercicios correntes e anteriores sao
mensurados pelo valor esperado a ser pago para as autoridades tributarias, utilizando as
aliquotas de tributos que estejam aprovadas no fim do exercicio.

O Grupo Notre Dame Intermédica adota duas sistematicas para a apuracdo do Imposto de
Renda e Contribuicdo Social o Lucro Real, apdés o Lucro Liquido sado realizados ajustes
conforme legislagao vigente para a determinacado da Base de Calculo do Lucro Real.

A provisao para imposto de renda é calculada a aliquota de 15% sobre o lucro tributavel, mais
adicional de 10% sobre a parcela do lucro tributavel excedente a R$ 240 mil no exercicio. A
provisdo para contribuicao social sobre o lucro liquido é calculada a aliquota de 9% sobre o
lucro antes do imposto de renda, ajustado na forma da legislagao vigente.

Imposto de renda e contribuicdo social - diferido

Tributo diferido é gerado por diferencas temporarias na data do balanco entre as bases fiscais
de ativos e passivos e seus valores contabeis. Passivos fiscais diferidos sdo reconhecidos
para todas as diferencas tributarias temporarias identificados no exercicio

Ativos fiscais diferidos sdo reconhecidos para todas as diferencas temporarias dedutiveis,
créditos e perdas tributarias ndo utilizados, na extensdo em que seja provavel que o lucro
tributavel esteja disponivel para que as diferengcas temporarias dedutiveis possam ser
realizadas, e créditos e perdas tributarios ndo utilizados possam ser utilizados

O valor contabil dos ativos fiscais diferidos é revisado em cada data de balanco e baixado na
extensdo em que ndo é mais provavel que lucros tributaveis estardo disponiveis para permitir
que todo ou parte do ativo fiscal diferido venha a ser utilizado.

Ativos fiscais diferidos baixados sao revisados a cada data do balango e sdo reconhecidos na
extensdo em que se torna provavel que lucros tributaveis futuros permitirdo que os ativos
fiscais diferidos sejam recuperados.
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Ativos e passivos fiscais diferidos sdo mensurados a taxa de impostos que é esperada de ser
aplicavel no ano em que o ativo sera realizado ou o passivo liquidado, com base nas taxas de
imposto (e na lei tributaria) que foram promulgadas na data do balango.

h) Reconhecimento de receitas e custos operacionais
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A Empresa atua no ramo de prestagao de servigos de assisténcia a saude.

Os servigos sao vendidos em contratos separados, individual por cliente ou agrupados como
um pacote de servigos. Para esse com planos de assisténcia a saude, a Empresa entende que
0 mesmo deve atender os requerimentos do CPC 11 — Contratos de Seguros. Para os itens
nao enquadrados nesse pronunciamento a Empresa adota como politica para o
reconhecimento de receita os critérios dispostos no CPC 47 — Contratos com clientes.

Reconhecimento de Receitas Operacionais

A receita é reconhecida na extensdao em que for provavel que beneficios econdmicos serao
gerados para a Empresa e quando possa ser mensurada de forma confiavel,
independentemente de quando o pagamento é recebido. A receita é contabilizada com base
no valor justo da contraprestacao recebida, excluindo descontos, abatimentos e impostos ou
encargos sobre vendas.

As receitas de contraprestagdes, na modalidade de preco pré-estabelecido, s&o apropriadas
no resultado pelo montante correspondente ao periodo de cobertura do risco incorrido (pro
rata die).

Nos casos em que a fatura é emitida antecipadamente em relagdo ao periodo de cobertura
dos contratos com clientes, o valor dos contratos com os clientes é registrado na rubrica
“Provisbes técnicas de operacgdes de assisténcia a saude”, no sub-item “Provisdo de
Contraprestagdo Ndo Ganha — PPCNG”, conforme destacado na nota explicativa 9,
classificada no passivo circulante.

As receitas pertinentes aos servicos prestados de assisténcia a saude sao contabilizadas pelo
regime de competéncia.

4. Gerenciamentos de riscos

Os principais riscos decorrentes dos negécios da Operadora sao os riscos de crédito, de taxa de
juros e de liquidez. A administragao desses riscos envolve diferentes departamentos e contempla
uma série de politicas e estratégias de alocagao de recursos consideradas adequadas e suficientes
pela Administracéo.

Risco de crédito

O risco de crédito € o risco de a contraparte de um negdcio ndo cumprir uma obrigagao prevista
em um instrumento financeiro ou contrato com cliente, o que levaria a prejuizo financeiro. A
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Empresa esta exposta aos riscos de crédito em suas atividades operacionais (principalmente
com relagdo a contraprestagdes a receber) e de financiamento, incluindo depédsitos em
instituicdes financeiras e outros instrumentos financeiros.

A politica de crédito considera as peculiaridades das operacdes de planos de saude e é
orientada de forma a manter a flexibilidade exigida pelas condi¢des de mercado e pelas
necessidades dos clientes. A Empresa monitora permanentemente o nivel de suas
contraprestacdes a receber. A metodologia de apuragdo da provisao para perdas sobre
créditos esta em acordo com a Resolugdo Normativa n° 435/2018 da ANS e em acordo com
as deliberacbes do CPC 01 — Reducgao ao valor recuperavel e do CPC 48 — Instrumentos
Financeiros.

A Empresa procura priorizar as aplicagdes diretamente em titulos publicos ou aplicacbes de
baixo risco em bancos de primeira linha, obedecendo a critérios de avaliagdo interna e limites
estabelecidos com base em informagdes qualitativas e quantitativas.

A politica de aplicagao exige a necessidade de alocagéo dos recursos em conformidade com
a Resolugdo Normativa (RN) no 392/15, alterada pela RN 419/16, 427/17 e 430/17 da ANS,
para a garantia das provisdes técnicas.

Risco de liquidez

A gestéo do risco de liquidez tem como principal objetivo monitorar os prazos de liquidagéo
dos direitos e das obrigagdes da Empresa, assim como a liquidez dos seus instrumentos
financeiros. A Empresa procura mitigar esse risco pelo equacionamento do fluxo de
compromissos € a manutencado de reservas financeiras liquidas disponiveis em tempo e
volume necessarios a suprir eventuais descasamentos.

Para isso, a Operadora elabora analises de fluxo de caixa projetado e revisa, periodicamente,
as obrigacdes assumidas e os instrumentos financeiros utilizados, sobretudo os relacionados
a garantia das provisdes técnicas.

b.1 Gerenciamento do risco de liquidez

Aplicacgdes financeiras

31 de dezembro de 31 de dezembro de

Liquidez Disponivel e aplicagoes financeiras 2019 2018

Valor % Carteira Valor % Carteira

De 31 a 120 dias Certlﬁca(l:lo de depdsitos bancario - CDB - p6s, Fundos de 60.775 99.7% ~ B

Renda Fixa aberto e outros

Acima de 361 dias Certlﬁca(l:lo de depdsitos bancario - CDB - pés, Fundos de 170 0.3% 16.285 100%
Renda Fixa aberto e outros

60.945 100% 16.285 100%

Em conformidade com a Resolugdo Normativa (RN) ne 392/15, alterada pela RN 419/16,
427/17 e 430/17 da ANS, a Operadora mantém aplicacdes financeiras vinculadas e lastreadas
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para a cobertura das Reservas técnicas no montante de R$ 5.792 em 31 de dezembro de 2019
(R$ 5.523 em 31 de dezembro de 2018).

b.2 Gerenciamento de ativos e passivos (ALM)

A gestao de ativos e passivos é efetuada utilizando a metodologia ALM (Assets and Liabilities
Management). Essa metodologia consiste em um processo continuo de formulagao,
implementagao, monitoramento e revisdo das estratégias de gestao de ativos e passivos com
0 objetivo de atingir determinado retorno com certo nivel de risco.

Risco e seguro

O modelo de negdcio da Empresa é baseado na cobranca de mensalidades ou anuidades aos
clientes e esta exposto a risco de seguro decorrente da flutuagao dos custos de plano saude.

No desenvolvimento e na estruturacdo de plano de assisténcia a saude sado levados em
consideracao o custo do atendimento, o modelo de atendimento que o beneficiario recebera,
o0 modelo de adesdo aos planos de assisténcia a saude, o modelo de utilizacdo da rede
contratada e os honorarios pagos aos profissionais da rede credenciada.

Adicionalmente, a Empresa também analisa o risco de flutuagao dos custos de assisténcia a
saude e o impacto direto nos contratos com os clientes.

No gerenciamento desses riscos a Empresa monitora a sinistralidade em decorréncia da
utilizagado e eventuais deficiéncias sdo negociadas diretamente com seus clientes para que o
contrato possa ser equilibrado em relacédo a sua rentabilidade.

Risco de taxa de juros dos instrumentos financeiros

O risco de taxa de juros advém da possibilidade de alteragbes nas taxas de juros que possam
trazer impactos ao valor presente do portfélio de aplicagbes financeiras.

Por meio da Resolugao Normativa (RN) 419/16 da ANS e em consonancia com a Resolugao
do CMN nec 4.444 de 13 de novembro de 2015, estabelece nas operadoras de saude a
diversificacdo de suas aplicagdes para ativos dados em garantia de reservas técnicas.

O portfélio financeiro da Empresa esta em sua totalidade exposto a flutuacdo das taxas de
juros Fundos de renda fixas abertos, sendo o restante indexado a taxa SELIC.

A composic¢ao das aplicacbes esta demonstrada na nota explicativa n°® 6.

Analise de sensibilidade de variacées das taxas de juros

Para efeito de analise de sensibilidade a Empresa adotou taxas vigentes em datas proximas
a da apresentacao das referidas demonstracées financeiras, utilizando para Selic a taxa em



Mediplan Assistencial Ltda.

Notas explicativas as Demonstracdes Financeiras individuais
31 de dezembro de 2019 e de 2018
(Em milhares de reais, exceto quando apresentado de outra forma)

decorréncia da proximidade das mesmas. Na projegado do cenario provavel, para os cenarios
| e Il estas taxas foram acrescidas e diminuidas em 25% e 50%, respectivamente.

Dessa forma, mantidas as demais variaveis constantes, o quadro a seguir demonstra
simulagao do efeito da variagao das taxas de juros no patriménio liquido e no resultado futuro

de 12 meses considerando os saldos em 31 de dezembro de 2019:

Aplicagées financeiras
CDBs
Operagdes compromissadas
Fundo de renda fixa abertos

Indexador

90,5% do CDI
71% do CDI
CDI

31 de dezembro de 2019

Reducéao dos juros

Aumento de juros

Risco %-a.a.’ R$ Provavel Taxa  -25% Taxa _ -50% Taxa  +25% Taxa  +50%
Baixa CDI 4,15% 1.079 50 3,11% 34 2,08% 22 519% 56 6,23% 67
Baixa CDI 3,26% 4.904 225 2,45% 120 1,63% 80 4,08% 200 4,89% 240
Baixa CDI 4,59% 54.962 2.523 3,44% 1.891  2,30% 1.264 5,74% 3.155 6,89% 3.787

60.945 2.798 2.045 1.366 3.411 4.094

" A coluna % a.a (cenario provavel) as taxas foram obtidas no site do Bradesco - Proje¢éo Bradesco Longo Prazo publicada em 10 de janeiro de 2020.

5. Aplicagoes financeiras

Em 31 de dezembro de 2019 e 2018, os instrumentos financeiros representados por aplicacées
financeiras estavam assim apresentados:

31 de dezembro de

2019 2018
Vencimentos
Valor justo por meio do resultado Niveis Até 1ano De 1a5 anos Valor contabil Valor justo  Valor contabil Valor justo
Certificado Depdsitos Bancarios — CDB 2 909 170 1.079 1.079 7.446 7.446
Operagdes compromissadas 2 4.904 - 4.904 4.904 - -
Fundo de renda fixa abertos 2 54.962 - 54.962 54.962 8.839 8.839
60.775 170 60.945 60.945 16.285 16.285

Os fundos sédo administrados pelo Banco Itau

As aplicagdes tém remuneragao diaria vinculada as taxas CDI, com vencimentos variaveis até
margo de 2020.

As aplicagbes estdo classificadas na categoria “Ativos financeiros ao valor justo por meio do
resultado”. Independentemente do vencimento, a Empresa contabiliza as aplicacbes financeiras
no ativo circulante.

a) Movimentacao das aplicacdes financeiras

24

Saldo inicial do exercicio
Aplicagoes

Resgates

Resultado financeiro

Saldo final do exercicio

31 de dezembro de

2019 2018
16.285 12.781
77.828 50.287
(34.728) (47.510)

1.560 727
60.945 16.285
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b) Determinac&o do valor justo

Os titulos de renda fixa publicos tiveram seus valores justos obtidos a partir das tabelas de
referéncia divulgadas pela Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de
Capitais (ANBIMA). Os titulos de renda fixa privados tiveram suas cotag¢des divulgadas pela
Associacgao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais (ANBIMA).

Os critérios de precificagao dos instrumentos financeiros sao definidos pelo administrador e pelo
custodiante, sendo utilizadas curvas e taxas divulgadas pela ANBIMA e B3 S.A. — Brasil, Bolsa,
Balcao para calculos constantes no manual de precificagdo da instituicdo, em conformidade com
0 cddigo de autorregulagao da Associagao Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e
de Capitais (ANBIMA).

As aplicagbes financeiras vinculadas sao custodiadas, registradas e negociadas na SELIC -
Sistema Especial de Liquidacado e Custddia e CETIP - Camara de Custddia e Liquidagao.

6. Créditos de operagoes com planos de assisténcia a saude e Créditos de

operacoes de assisténcia a saude nao relacionado com Planos de Saude
da Operadora.

As contas a receber de clientes se refere as operagdes relacionados com plano de saude é
como segue:

31 de dezembro de

2019 2018

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude 6.594 10.900
(-) Provisao para perdas sobre crédito (2.123) (1.285)
4.471 9.615

A movimentacg&o do contas a receber € como segue:

Movimentacao dos créditos de operacoes com planos de assisténcia a saude é como segue:

31 de dezembro de

2019 2018

Saldo inicial do exercicio 9.615 8.959
Contraprestagdes liquidas 193.321 179.165
Recebimentos (197.627) (178.694)
(Provis&o) / reverséo para perda sobre crédito (838) 185
4.471 9.615
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A movimentagéo das provisdes para perdas sobre crédito € como segue:

Saldo em 31 de dezembro de 2018
Constituicéo
(-) Reverséo

Saldo em 31 de dezembro de 2019
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(1.285)

(863)
25

(2.123)
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7. Imobilizado

Taxa anual de 31 de dezembro de 31 de dezembro de
Vida util depreciagao - %a.a. 2018 Aquisicao Baixas Depreciagoes 2019

Terrenos e iméweis 25 a 50 anos - 11.483 - (1.054) (247) 10.182
Veiculos 1a 10 anos 2% 140 - (138) - 2
Maquinas e equipamentos 1a 25 anos 14% 446 - (431) (6) 9
Moweis e utensilios 1a 15 anos 10% 15 - 9) - 6
Equipamentos de computagao 5 a 15 anos 25% (13) 138 - (23) 102
12.071 138 (1.632) (276) 10.301

Taxa anual de 31 de dezembro de 31 de dezembro de

Vida util depreciagao - %a.a. 2017 Aquisicao Depreciagoes 2018

Terrenos e imoweis 25 a 50 anos - 10.613 1.000 (130) 11.483
Veiculos 1a 10 anos 20% 140 - - 140
Maquinas e equipamentos 1 a 25 anos 10% 456 2 (12) 446
Moweis e utensilios 1a 15 anos 10% 6 9 - 15
Equipamentos de computagéo 5a 15 anos 20% 56 3 (72) (13)
11.271 1.014 (214) 12.071

O montante de depreciagdo apurada no exercicio é registrado no resultado nas rubricas “Eventos indenizaveis liquidos” e “Despesas administrativas”
conforme notas explicativas n° 15 e 17, respectivamente.
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8. Provisodes técnicas de operagoes de assisténcia a saude

31 de dezembro de

Referéncia 2019 2018

Provisao de eventos / sinistros a liquidar para SUS a. 1.694 1.490
Provisdo de eventos / sinistros a liquidar para outros prestadores de

senigos assisténciais b. 9.398 6.273

Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) c.(i). 3.133 728

Provisdo de prémio / contraprestagcdo ndo ganha (PPCNG) c.(ii). 1.991 3.126

16.216 11.617

a) Provisao de eventos / sinistro a liquidar para o SUS

31 de dezembro de

2019 2018
Saldo no inicio do exercicio 1.490 1.425
Avisos recebidos do SUS 606 348
Cobranga efetiva de eventos SUS 82 -
(-) Pagamentos efetuados de parcelamentos (484) (283)
Saldo no final do exercicio 1.694 1.490

b) Provisao de eventos a liquidar estda demonstrada a seguir:

31 de dezembro de

2019 2018
Saldo no inicio do exercicio 6.273 6.230
Avisos recebidos da rede credenciada liquidos de glosas 37.652 83.776
Pagamentos efetuados para rede credenciada (34.527) (83.733)
Saldo no final do exercicio 9.398 6.273

c) VariagOes das provisoes técnicas

PEONA (i) PPCNG (ii)

Saldo em 31 de dezembro de 2018 728 3.126
Variagao das provisdes no exercicio 2.405 (1.135)
Saldo em 31 de dezembro de 2019 3.133 1.991
(i) Provisao de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA), classificado no passivo circulante,

€ apurado por meio de estudo atuarial (Nota Técnica) e objetiva fazer face ao valor
estimado dos pagamentos de eventos assistenciais que ja tenham ocorridos, mas que néo
tenham sido notificados a Operadora.

(i) Provisdo de prémios e contraprestagdes ndo ganhas (PPCNG), classificadas no passivo
circulante, consiste em receitas pertinentes a periodos de cobertura de meses posteriores.
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9. Tributos e encargos sociais a recolher

31 de dezembro de

2019 2018

Imposto sobre senigos (ISS) 46 11
Contribui¢cao previdenciaria 124 249
FGTS 22 55
PIS e COFINS 173 149
Outros 284 31
Impostos devidos a recolher 649 495
Imposto de renda - funcionarios - 32
Imposto de renda - terceiros 864 232
Imposto sobre servigos 518 853
Contribuicao previdenciaria retida 114 13
Retengdo PIS/COFINS/CSLL 276 447
Impostos retidos a recolher 1.772 1.577
Total circulante 2.421 2.072

10. Débitos diversos

11.

31 de dezembro de

2019 2018

Obrigagdes trabalhistas 401 1.105

Fornecedores 4.546 180

Débitos diversos 1.159 52

Total circulante 6.106 1.337
Multas administrativas da ANS 1.152 -
Total nao circulante 1.152 -

7.258 1.337

Provisdes para agoes judiciais e fiscais

Durante o curso normal de seus negocios, a Operadora fica exposta a certas contingéncias e
certos riscos. A provisao € estabelecida por valores atualizados, para processos trabalhistas,
civeis e tributarios em discussdo nas instancias administrativas e judiciais, com base na
opinido dos consultores juridicos da Operadora, para 0os casos em que a perda € considerada
provavel, e, também, independentemente do progndstico de perda, todos os processos cuja

lide enseja obrigagao originada em lei.
31 de dezembro de

2019

Trabalhista 179
Civeis 7.987
8.166

Em 31 de dezembro de 2019, a Operadora apresentou outras acbes de natureza civeis e
trabalhistas no montante total reclamado de R$ 19.232, que de acordo com os consultores
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juridicos da Operadora apresentam probabilidades de perda possivel, motivo pela qual nao
foram provisionadas.

12. Patrimoénio liquido

a)

Capital social

Em 30 de abril de 2019 os controladores da Operadora aprovaram o aumento de capital social
no montante de R$ 4.945, integralizado através do saldo credor na conta de Reserva de lucros,
passando de R$19.782 para R$ 24.727.

Em 5 de julho de 2019, o controlador da Operadora aprovou o aumento de capital social no
montante de R$43.000, totalmente subscrito e integralizado, com emissdo de 43.000.000
novas quotas, passando o capital social de R$ 24.727 para R$ 67.727.

Em 1 de outubro de 2019, a Notre Dame Intermedica Saude S.A, controladora da Operadora,
aprovou o aumento de capital social em R$5.000, com emiss&o de 5.000.000 novas quotas,
passando o capital social de R$ 67.727 para R$ 72.727.

Em 31 de dezembro de 2019, o capital social é de R$ 72.727 (R$ 19.782 em 31 de dezembro
de 2018), totalmente subscrito e integralizado, representado por 72.727 cotas, no valor
nominal de 1,00 cada uma.

Ajuste valor justo

Através de empresa independente, foi apurado o valor justo dos ativos e passivos identificaveis
a Operadora, registrado nos livros contabeis, impactando as contas patrimoniais de ativos e
passivos com contra partida no patrimonio liquido da Operadora em R$ 29.327.

Margem de Solvéncia

31 de dezembro de

2019 2018
Patriménio liquido 50.141 24.727
Adicées: (26) -
(+) Obrigacdes legais classificadas no passivo néo circulante (26) -
Patriménio minimo ajustado 50.115 24.727
a) 0,20 média dos prémios retidos dos Ultimos 12 meses 38.664 27.330
b) 0,33 média dos sinistros retidos dos ultimos 36 meses 48.666 34.759
Margem de solvéncia 77,90% (70,52% em 2018) (maior entre (a) e (b)) 37.911 24.512
Suficiéncia de capital 12.204 215
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13. Contraprestacgoes liquidas

Contraprestagdes emitidas de assisténcia a saude

Contraprestagdes de assisténcia a saude — assumidas

14. Eventos indenizaveis liquidos

a. Eventos indenizaveis

31 de dezembro de

2019 2018
102.695 178.379
90.626 786
193.321 179.165

31 de dezembro de

2019 2018
Eventos conhecidos ou avisados (158.032) (146.098)

Avisos recebidos do SUS (606) (348)

Variag&o da provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) (463) 56

(159.101) (146.390)

b. Abertura dos eventos

INDIVIDUAL/FAMILIAR  COLETIVO EMPRESARIAL  COLETIVO POR ADESAO TOTAL
DESCRICAO 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018

Contraprestagées liquidas 46.066 45.149 119.679 109.170 27.575 24.845 193.320  179.164
Tributos diretos (PIS/COFINS) (942) (724) (2.448) (1.751) (564) (398) (3.954) (2.873)
RECEITA LiQUIDA 45.124 44.425 117.231 107.419 27.011 24.447 189.366 _ 176.291
Eventos indenizaveis (*) (31.675)  (30.605) (102.555) (92.585) (23.802) (22.908)  (158.032)  (146.098)
Consultas médicas (3.525) (3.956) (14.729) (15.749) (2.484) (2.731) (20.738)  (22.436)
Outros atendimentos ambulatoriais (11.588)  (10.309) (29.267) (28.774) (8.131) (8.290) (48.986)  (47.373)
Exames (3.336) (3.548) (11.462) (11.810) (2.563) (2.621) (17.361)  (17.979)
Terapias (348) (353) (1.058) (1.020) (270) (316) (1.676) (1.689)
Internagdes (12.878)  (12.439) (46.039) (35.232) (10.354) (8.950) (69.271)  (56.621)
LUCRO BRUTO 13.449 13.820 14.676 14.834 3.209 1.539 31.334 30.193
Despesas de comercializagdo (1.938) (2.163) (5.037) (5.232) (1.160) (1.190) (8.135) (8.585)
MARGEM DE CONTRIBUIGAO 11.511 11.657 9.639 9.602 2.049 349 23.199 21.608

(*) Exclui provisé@o de eventos/sinistros ocorridos e ndo avisados (PEONA) e reservas técnicas de sinistros.

15. Despesas administrativas

Pessoal

Servigos de terceiros
Localizagao e funcionamento

Tributos

Publicidade e propaganda

Provis&o (reversao) para contingéncias

Depreciagdo e amortizagcao
Taxas, emolumentos, multas e juros

Qutras

31

31 de dezembro de

2019 2018
(5.166) (9.769)
(2.954) (1.916)
(1.192) (1.252)
(187) (134)
(41) (66)
(2.175) (1.692)
@277) (214)
(537) (368)
(23) (34)

(12.552) (15.445)
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16. Resultado financeiro liquido

31 de dezembro de

Receitas com aplicagbes financeiras
Juros recebidos

Multas e juros
Tarifas bancarias
Descontos concedidos

Resultado financeiro liquido

17. Provisao para tributos diferidos

A despesa com tributos incidentes sobre o lucro do periodo é demonstrada como segue:

Lucro antes dos impostos
A aliquota fiscal de 34%

Outras exclusdes (adicdes) permanentes

Despesa de imposto de renda e contribui¢cao social apresentada na

demonstragao do resultado

Despesa de imposto de renda e contribuigdo social - correntes
Despesa de imposto de renda e contribuigdo social - diferidos

A aliquota efetiva

Imposto de renda e contribuigao social diferidos
Provisdo para ag¢des judiciais
Provisdo para perda

Outros
Despesa de imposto de renda e contribuicao social diferidos

*k%

2019 2018
1.560 727
979 571
2.539 1.298
(781) (670)
(266) (248)
(208) (382)
(1.255) (1.300)
1.284 @)
2019
10.559
(3.590)
150
(3.440)
(3.440)
(378)
33%
1
348
(727)
(378)
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